
아쿠아플라넷 일산 유실물 처리기준 
 

1. 분실물 찾는 곳, 신고하는 곳 

1) 물건을 분실하셨을 때 

  - 아쿠아플라넷 일산 내에서 분실한 경우 대표 번호 혹은  

1층 매표소로 문의해주시기 바랍니다. 

아쿠아플라넷 일산 운영시간 – 10:00 ~ 18:00 / 대표번호 – 1833-7001 

 

2) 물건을 습득하셨을 때 

  - 1층 매표소 또는 가까운 아쿠아플라넷 직원에게 전달해주세요. 

 

2. 처리 절차 

1) 접수된 물품은 1개월간 보관되며, 1개월 보관 후 [3. 유실물 처리 기준]에 따라  

물품 폐기 및 경찰서 접수 2가지 방법으로 처리됩니다. 

아쿠아플라넷 일산은 고객의 물품을 단 한 건이라도 자체 자산으로 전환하지 않습니다. 

2) 접수된 유실물 확인 시, 현장에서 수령 가능하며 고객 요청 시 착불 택배로 배송 받으실 수 

있습니다.  

단, 파손 위험이 있거나 고가품의 경우 택배 발송이 어려울 수 있는 점 유의 바랍니다. 

3) 고가의 물품은 일산 서부경찰서로 이관됩니다. 

4) 신용카드, 현금카드, 체크카드 등은 1개월 후 폐기합니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. 유실물 처리 기준 

물품구분 물품명 

폐기 1개월 보관 

후 

경찰서 이관 

즉시 1개월 3개월 

주요물품 

신원 정보가 있는 물품    O 

유가권이 있는 지갑 등 물품    O 

휴대폰    O 

신용카드 등 카드류  O   

음식물 

개봉된 음식물 등 1일 이내 상

할 우려가 있는 음식물 
O    

담배 등 기호식품 O    

미개봉 음식물, 가방내 음식물 

(김치, 치즈 등 발효식품 / 

어린이 이유식 포함) 

O    

위생물품 

사용된 위생물품 O    

안경, 선글라스  O   

콘택트 렌즈 O    

사용되지 않은 위생물품 O    

의류 

짝 없는 양말, 장갑, 신발 등  O   

짝 있는 양말, 장갑, 신발 등  O   

일반의류 (유아의류 포함)  O   

의류부속품(단추, 옷감샘플, 손수

건 등) 
O    

가방    O 

모자, 목도리  O   

귀금속 
쥬얼리(시계, 귀걸이, 팔찌, 발찌)    O 

짝이 없는 귀금속    O 

화장품 개봉된 화장품 O    

전자제품/ 

책자 

USB 메모리 등 저장장치  O   

케이블, 배터리, 충전기  O   

무선이어폰, 테블릿PC    O 

일반도서(출판된 책자)  O   

문구류 

펜, 연필, 지우개, 저가볼펜 O    

신원정보 기록이 없는 수첩  O   

인형 및 장난감  O   

미사용 문구류 O    

만년필 등 고급 문구류  O   

 



물품구분 물품명 
폐기 1개월 보관 후 

경찰서 이관 즉시 1개월 3개월 

 
기타 

꽃 O    

침구류 (쿠션, 담요, 목베개 등)  O   

우산  O   

헤어핀, 헤어밴드  O   

 


